
Veranstaltungsort
Hotel Hafen Hamburg | Raum Ellipse II und III, 
Seewartenstraße 9, 20459 Hamburg.  
www.hotel-hamburg.de, Telefon +49 (0)40-31 11 3-0. 

Anfahrt mit der Bahn
Nehmen Sie die S-Bahn 1 Richtung Wedel oder  
die S-Bahn 3 Richtung Pinneberg bis zur Station  
„Landungsbrücken“. Weitere Anfahrtsmöglichkeiten 
finden Sie unter www.hotel-hamburg.de

Übernachtung
Im Hotel Hafen Hamburg ist ein Zimmerkontingent 
unter dem Stichwort „BSL 290911“ für Sie reserviert 
(120,- Euro zzgl. Frühstück 18,- Euro). 
Bis zum 25.8.2011 können Sie sich direkt unter  
reservierung@hotel-hamburg.de oder telefonisch unter  
+49 (0)40-31 11 3-70 600 bei Herrn Sasse anmelden.

Anmeldung
Bitte melden Sie sich bis spätestens zum 19.9.2011 
über unsere Homepage oder direkt per E-Mail unter 
forum@bsl-transportation.com zur Veranstaltung an. 
Für die Veranstaltung fällt eine Selbstkostenpauschale 
i.H.v. EUR 450,- (netto) an.  
Alle weiteren Informationen erhalten Sie mit der An-
meldebestätigung. 
Bei Rückfragen steht Ihnen Frau Maren Hamel unter 
0171-123 82 01 oder per E-Mail unter  
forum@bsl-transportation.com zur Verfügung.

Abendveranstaltung
Den Abend des 29. September 2011 verbringen wir in 
maritimer Atmosphäre mit fachkundiger Unterhaltung, 
kulinarischen Köstlichkeiten und abschließend hoch 
über Hamburgs Hafen in der berühmten Tower Bar.

BSL Transportation GmbH & Co. KG,  
Cölln Haus, Brodschrangen 3-5, 20457 Hamburg,  
Telefon +49 (0)40 226 36 70- 0
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Freitag 30.09.2011

09.00 Uhr

10.00 Uhr

10.20 Uhr

10.50 Uhr

11.20 Uhr

12.10 Uhr

12.25 Uhr

13.00 Uhr

Aktuelle Entwicklungen und Trends im 
SPNV-Markt
Veit Salzmann | Geschäftsführer der Hessischen 
Landesbahn GmbH

Kaffeepause

Aktuelle Entwicklungen in der Tarif- und 
Vertriebslandschaft im SPNV
Christian Grotemeier | BSL Transportation  
Consultants GmbH & Co. KG

Vertrieb aus Hamburg – die HOCHBAHN 
als Vertriebsdienstleister im SPNV
Dirk Bestmann | Bereichsleiter Vertriebs- und 
Verkehrswirtschaft, Hamburger Hochbahn AG

DB Vertrieb – Markt- und Technologie-
führer im Fahrscheinvertrieb 
Martin Oellers | Key Account Manager ÖPNV,  
DB Vertrieb GmbH

Zusammenfassung des 2. Tages

Mittagessen

Ende der Veranstaltung

Wie gewohnt, stellen wir Ihnen  
die Vorträge unserer Referenten  
im Anschluss an die Veranstaltung  
online zur Verfügung.

Donnerstag 29.09.2011

09.00 Uhr
10.00 Uhr

10.15 Uhr

11.10 Uhr

11.30 Uhr

12.00 Uhr

12.50 Uhr

14.00 Uhr

15.00 Uhr

15.20 Uhr

16.00 Uhr

16.50 Uhr

17.00 Uhr

18.00 Uhr

21.00 Uhr

Check-In
Begüßung

Bedeutung der Elektromobilität für den ÖPNV 
Volker Lampmann | Geschäftsführer der Offenba-
cher Verkehrsbetriebe GmbH/Leiter der regionalen 
Projektstelle Elektromobilität Rhein-Main 

Kaffeepause

Neue Planungsansätze durch  
agentenbasierte Simulationsmodelle
Heinz Krafft-Neuhäuser | Berliner Verkehrsbetriebe 
AöR, Dr. Marcel Rieser | Senozon AG, Zürich

IT-Optimierung im ÖPNV – Zeitgemäße  
Gestaltung von IT-Funktionen 
Niels Fischer | Geschäftsführer der Schickler  
Unternehmensberatung GmbH, Dr. Knut Petersen |  
BSL Transportation Consultants GmbH & Co. KG

Mittagspause

Paradigmenwechsel in der Businstandhaltung
Olaf Lilla | Geschäftsführer der FFG  
Fahrzeugwerkstätten Falkenried GmbH

Kaffeepause

Restrukturierungsansätze in privaten  
und öffentlichen Verkehrsunternehmen
Martin Koller | Bereichsleiter Bus,  
Berliner Verkehrsbetriebe AöR

Restrukturierung 2.0 bei der VER 
Thomas Schulte | Geschäftsführer der  
Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH

Zusammenfassung des 1. Tages

Ende des 1. Tages

Abendprogramm

Lockerer Ausklang in der Tower Bar
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