Landesweite Konzeption Sachsen-Anhalt zu Fahrgast-
iInformation in Echtzeit fir Bus- und Bahnverkehre als

Teilprojekt intelligenter Verkehrssysteme —
Wege zu mehr Effizienz und Qualitat im OPNV

am 16.04./17.04.2012 in Hamburg

Fritz RGssig
Nahverkehrsservice Sachsen-Anhalt GmbH (NASA)
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Workshop Management betrieblicher Informationen

Gliederung
B Aufgaben der NASA GmbH

B Sachsen-Anhalt in Zahlen

B Mitteldeutschland — Mobilitat und Verkehr im Wandel

B Folgerungen flur die Nahverkehrspolitik

B [VS-Rahmenplan: Ziele, Rahmenvorgaben und Handlungsfelder
B [INSA und Regio-Info als wichtige Bausteine

B [ntermodale Verkehrslage

B Mobilitatsportal flir das gesamte Verkehrsgeschehen



Workshop Management betrieblicher Informationen

Die NASA GmbH

Ist Tochtergesellschaft des Landes Sachsen-Anhalt

plant, bestellt und finanziert den Schienenpersonennahverkehr (SPNV)
unterstitzt das Land bei der Erstellung und Fortschreibung des OPNV-Plans
betreut das OPNV-Investitionsprogramm des Landes Sachsen-Anhalt

begleitet die Aufstellung und Umsetzung des IVS-Rahmenplans des Landes
Sachsen-Anhalt

betreibt die Fahrplanauskunft INSA
INSA bildet den Kern fur weitere intermodale Angebote und Dienstleistungen flr die

Verkehrsteilnehmer und Unternenmen im Bereich der Intelligenten Verkehrssysteme
(IVS)



Sachsen-Anhalt in Zahlen &

Bevolkerung!:
Einwohnerdichte!:
Deutschland?:
Unternehmen?:
OPNV-Fahrtenz:

Streckennetz?:

OPNV-Fahrgaste2:

PKW-Dichte?:

I1Stand: 2011
2Stand: 2010

2,317 Mio. Ew. 1 :
113 Ew./km? (3P g
229 Ew./km? .
35 (Nahverkehr)
21.000 (pro Werktag)
1.715 km Eisenbahn
220 Mio. (pro Jahr)
503 PKW/1.000 Ew.




Sachsen-Anhalt in Zahlen

Bisherige Entwicklung

Bevolkerung

Schuler

Nachfrage OPNV (Reisende)

PKW je 1.000 Einwohner

2002 - 2011

-9 %

-35 %

-6 %

+2%



Sachsen-Anhalt in Zahlen

Prognose Strukturdaten

bis 2025
2005 - 2015 2005 - 2025
Bevolkerung -9 % -20%
Altersgruppe 0 - 20 -15% -30 %

Altersgruppe > 65 +5% + 13 %



Mobilitat und Verkehr im Wandel

Mitteldeutschland

Demographischer Wandel

Siedlungsstruktur

Mobilitatsverhalten (mehr Freizeitverkehr, weniger Bindung an den Pkw)
Berufspendlerverhalten (weitere Wege)

Motorisierungsgrad

Neu- und Ausbau der Stral3eninfrastruktur

Energiepreisentwicklung

schwindender Spielraum bei der Finanzierung offentlicher Vorhaben
weiter zunehmende Bedeutung des Klimaschutzes

Anforderungen von Logistikbranche und Wirtschaft

-> Fazit: Der Markt schrumpft, die Anforderungen steigen



Folgerungen fiir die Nahverkehrspolitik SA ON

Grundlagen der OPNV-Planung

Regionalisierte Landesverkehrsprognose als
Bevolkerungsprognose statistische Grundlage

Handlungskonzept

,Nachhaltige Erhalt eines flachendeckenden
Bevolkerungspolitik in OPNV-Angebotes
Sachsen-Anhalt”
OPNV-Gesetz des Landes Entwicklung eines
Sachsen-Anhalt Verkehrstragermixes im OPNV

OPNV-Gesamtsystem aus Bahn
OPNV-Plan und Busangeboten sowie flexiblen
Bedienformen




Folgerungen fur die Nahverkehrspolitik &

OPNV-Gestaltung

< Konzentration auf die Starken des jeweiligen Verkehrsmittels
(Einsatz von Bahn, Bus oder flexibler Bedienform)

< Notwendigkeit fur ein koordiniertes Zusammenwirken von Eisenbahn und
Bus, Umsetzung einer differenzierten Bedienung

< Durchdringung mit individuellen Verkehrsmitteln (kombinierte Nutzung mit
Auto und Fahrrad)

Bahn-Nahverkehr oder
Regio-Bus (Landesnetz)

schneller Bahn-
Nahverkehr

Regio-S-Bahn
OZ
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Folgerungen fur die Nahverkehrspolitik NASA gt

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Beispiel: Altmarkkrels Salzwedel (PVGS Salzwedel) vorher
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Folgerungen fur die Nahverkehrspolitik NASA gt

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Beispiel: Altmarkkreis Salzwedel (PVGS Salzwedel)

=g Chelne. o ool (e . = Mm
FOB coawedel o D) 'A a AN | gl N
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IVS-Rahmenplan Sachsen-Anhalt &

¥ Grundlage Richtlinie 2010/40/EU (IST-Richtlinie) fur die EinfGhrung und
Nutzung intelligenter Verkehrssysteme im Stral3enverkehr und flr deren
Schnittstellen zu anderen Verkehrstragern

W Beschreibung des Entwicklungspfades flr den Ausbau intelligenter
Verkehrssysteme

B Umsetzung der verkehrspolitischen Ziele
= vernetzte Verkehrs- und Reiseinformationen
= Intermodales Verkehrs- und Mobilitatsmanagement
= Steigerung der Effizienz
= Erhéhung der Verkehrssicherheit und der Umweltfreundlichkeit

- Sicherstellung der Mobilitat
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IVS-Rahmenplan: Aktivitaten des Bundes &

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

B Schaffung eines o
Rahmens fur die * Sundsarideionion MaRnahmenpline
I i firVerkehr, Ba 2020
Welterer!tWICklung und Stadtentwil::klung . ©® * Berichte an die
von IVS IN T— g & EU KQM gemé@
DeutSChIand & IVS Richtlinie
B Nationaler Aktionsplan Zustimmung
des BMVBS ”|VS Mitwirkungdes IVS Beirats allerBeteiligten * |
“ beider Erstell |
Rahmen Stral3e i;a?;rna:n:e::;;i:;: 2012
B Beteiligung der Lander o ® v 4
und ausgewahlter * V4
Verbande 2011. . 1..4 ,Vcréﬁentl .
B EU-Mitgliedstaaten » des deutschen
haben die erforder- _— dolegeelines
. ereinbarun g
lichen Gesetze und UberHandIungsfeldc% | Z:J:Sdung Ent\:ur:sdes
Regelungen 2012 in b IVS Beirats .
Kl’aft ZU Setzen Umsetzung eines
nationalen IVSRahmens
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IVS-Rahmenplan Sachsen-Anhalt NASA Et

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Verkehrspolitische Instrumente in Sachsen-Anhalt

Landesentwicklungsplan

Landesverkehrswegeplan

OPNV-Fachplanung Logistikkonzept

[ IVS-Rahmenplan als Fachplan der Landesentwicklung ]

Quelle: Ministerium fur Landesentwicklung und Verkehr des Landes Sachsen-Anhalt
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IVS-Rahmenplan Sachsen-Anhalt &

Pramissen fur die Erarbeitung des IVS-Rahmenplans

B Optimale Nutzung von Stral3en-, Verkehrs- und Reisedaten (Echtzeitdaten)

B Konsequente Bertcksichtigung aller Verkehrsmittel (Intermodalitat)
- OPNV gleichrangig zum MIV

Sicherstellung der Fortfihrung der bisherigen Initiativen (z. B. in den
Bereichen OPNV-Fahrgastinformation, MIV-Verkehrslagedaten)

MalRnahmen definieren sowie Prioritaten fir die Umsetzung festlegen
Raum- und Verkehrsstrukturen sowie demografischen Wandel beachten
Kompatibilitat zu den Aktivitaten anderer Bundeslander und des Bundes

Schaffung eines breiten Konsenses auf fachlicher und politischer Ebene

Fachliche Grundlage fir die Forderung von Malsnahmen
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IVS-Rahmenplan: Handlungsfelder - Struktur

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Verkehrsteilnehmer
Smarte Mobilit at in einem intelligenten Verkehrssystem Sachsen -Anhalt

k.l e,
Handlungsfeld Il - Dienste Handlungsfeld Il - Systeme

Durchgangige 1VS-Dienste im Kooperative Systeme,
Mobilit atsmanagement Verkehrssicherheit und Effizienz

Handlungsfeld IV -
Support

Flankierende Ma Bnahmen

Information Kooperative Systeme

Rechtliche Fragen und
Finanzierung

Verkehrsmanagement Sicherheit

Forschung und Bildung

Elektronisches Ticketing Betriebssteuerung

Organisation

A A
Handlungsfeld I - Daten

Optimale Nutzung von Stra Ben-, Verkehrs - und Reisedaten

Grundlagen StraRe Offentlicher Verkehr
e e PR
Leitsatze
Entwicklun LT UEnLE T Klima und
cxiungs Information verbund- qualitit / a Organisation Innovation
-strategie . . . Umwelt
architektur -sicherheit
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Fahrgastinformationssystem INSA &

¥ |andesweite Fahrgastinformation
einschl. Mitteldeutscher Verkehrsverbund

W Aktuelle Fahrplane tber 50 konzessionierter
Verkehrsunternehmen

¥ Bundesweit alle Zuge des
Schienenverkehrs

B OPNV bundesweit ilber DELFI

® Neu: Teilnahme an EU-SPIRIT

¥ Neu: Datenmanagement Thiringen
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www.starker-nahverkehr.de

By - UBER STARKER-MAHVERKEHR.DE | PARTMER | FACHKREIS | PRESSE |

€, 01801331010 !

/

Ihre Fahrtmdglichkeiten

Ruutener
Angaben anpassen
Karte
................ Vaon: magdeburg miillergasse| 5 (0]
Linien
________________ Mach: 359116 Magdeburg-Cttersleben, Millergasse 5 .
359114 Magdeburg-Randau, Mullerbreite 5
Haltestellen Randau, Millerbreite (Magdeburg)
"""""""" Zeit: | 32115 Magdeburg-Ottersieben, Albinmiillerweg 4 (@ kunft
; 39118 Magdeburg-Ottersleben, Albinmiillerweg 6 @-!
Datum: | 35120 Magdeburg-Ohvenstedt, Tischlergasse 5 @,{

| 08369 Diebzig, Miillergasse 17
6285 Bizchofrode, Miallergasse 5 :]
¥ Riickfahrt ¥ 35122 Magdeburg-Beyendorf, Bickergasse 2 @J&ge
35120 Magdeburg-Hopfengarten, Schreinergasse H;!

' VERBINDUNG SUCHEN % |

32285 Wernigerode-Silstedt, Miillergasse 4 Q‘J
Ergebnisse 383855 Wernigerode-Silstedt, Miillergasse & @4:
Bahnhof / Haltestelle Zeit / Status Dauer Umst. Verkehrsmittel

¢ frither | » Erste Fahrt

Bus & Bahn - Freitag, 02.12.11

Chemnitz Hbf :

> A 0:17 0  REIRB
Chemnitz Hbf =

v ;e o 0  REIRB

Details  Zwischenhalte  Karte  Textansicht



INSA-Version des Mitteldeutschen Verkehrsverbundes

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

—

) Mitteldeutscher Verkehrsverbund (MDV) - Startseite - Mozilla Firefox

Dabei  Bearbeitem  Ansicht  Chionik  Lesezeichen Ezlras  Hilfe

o T " I‘?‘ X hetp: s, mdv. dejinhaliejindex.php v b "L'l'.":

L]
Fahrplane Freizeit Shop Unternehmen MDW Mo -\

Einfacher fahs'n

[ MOV-Fanrtenplaner | hr Suchbegrit | [ >

& aptahrt O Ankuntt * !

] deutschisnchwelie 1 Akt “E" -
Suche aitiviersn I ers Chlene“.

m S el 4R [l | NANVERKENR
nach: ’ . ; —

= Ge iihrte Tour ,3::11 P : ) i

an 07:06. in Halle ﬁ ' T - : Ausgabs 01768

MDV-Infomobil
adiBummel’ — Gefulrte Tour aul salzigen Spuren — Kostentrel i

Begeben Sie sich mil uns auf ainen Stadibummel rund um das weile Gold - =
Halles, Zu Bealnn lockt die Burg Glebichensteln mit ainem hemichen Blick Ober Man sieht sich ...
das Saaletal, bevor s Ober dig Ziegehsigse 2ur Morizburg weitergent, Sie

beherbergt eine der bedeutendsten Kunstzammilungen Sachsen-Anhalts. Vorbes

am Salinemuseurm fithrt die Tour anschliefend dber den Hallmarkt bis zur

spalgolischen Maritzkirche, der Gebelsstalte der Halloren. .

Erst Fahrkarte kaufen, dann Sug Takrent

05 2008

f-."-cll’l.lrntu Touren - Kostenfiail

LFar Fluggics
e bevls
3082008 frarn-Baka
. E i ar Bahn
Machen Sie ein Bild - schonste Schnappschiisse gesucht! vk
Tarreinal. ©




INSA-Version des Mitteldeutschen Verkehrsverbundes

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

3 MDV-Fahrtenplaner - Mozilla Firefox r-_"ELE]
Chatei  Bearbaiten  Apsicht  Chrorik  Lesezeichen  Extras e
¢ - * = I'T‘ L1 bt | feasiv nasa,de hiry query. evediL=mdyv * | W

Harte AbTahristafeln Falw planheft Haltestellentahn plan Basrierefiei Mohil E Hill'e Hontakt

............... . .17+ 1 FUNE (11 -1, (o ;. SO

oy BahnhoiHazaltestalle
- LA Kare
- 3 On, Strafe Nr. |
r2y BahnhoiHalkesisle
Mach: & 5

S = Eigenes Corporate Design
[ deutscriandweite Auskunt eInklusive MDV-Tarifauskunft

Datum: Di, 03.06.08 [ < | = | Katender |
Uhrzeit: 16:12 (&) Abfahrt (™ Ankuntt

Verkehrsmittel

statviaziel  (cE jciec R rere © M OB @D g Weitere Optionen

?.’Z.” ] M M F = Alle Verbindungen

[ Fahradmitnahme

Umsteigezeit: rniormnal o

Weg zur ersten und von der letzten Hattestelle
Entfernung bis | Geschwindigkait
2u Fuld (Ciihkm Gydkm | normal

=+ Anlrage absenden Anfrage dndem

INSA Ist ein Dienst der Natwerkehrsservice Sachser-Anhall GmbH | des Miteldeutschen Verkehrsverbundes  und der beleiligten | Alle Angaben
ohne Gewshr. HAFAS 5§20 NAGAA T 2-P12P14 - 03,08 08 : '

Fertig
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Verlinkung von Webseiten; hier: marego NASA

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

FAHRPLAMN TARIF SERVICE (IBER MAREGO KONTAKT

marego Fahrtenplaner

s

Einfach ankommien

MONATSKARTEN IM ABO. Vol ot | Mnfepieie
DAS MAREGO-SPARPRINZIP! Nach: - / Haltestele

»  Zu den Abo-Monatskarten
Wann: Detum

Zﬂhf_ fahr 13042012 1I;.ﬂﬁl

&y t?n =
W Abfahrt O Ankunft
] Servicenumimer:
01801 331010

(2,9 ct/min vom deutschen Fastnatz
maximal 42 c'min aus dem
Mabilfuni nu

Festrsts: 0391 5363 183)

F Das marego-Netz P Was kostet meine Fahrt?
Dha Linlennetzplane Der Ubarbhck dber die Fahrpreise




Ausbau der INSA-Fahrplanauskunft

B Wie kommeich von A nach B mit Bahn und Bus?

¥ [|st meine Bahn / mein Bus punktlich?

©
INSA

Internet
www.insa.de

@
INSA

Telefonauskunft

01801-33 10 10
0391-5363180

L)
INSA

dynamische
Fahrgastinformation
(DFI) — Echtzeit
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Ausbau der INSA Fahrplanauskunft — mobil

Ihre Auskunft
fdr Bahn und Bus

+ Sachsen-Anhalt

* Mitleldeutscher
Verkehrsverbund (MOV)

* Bahnversehs Dundeswesl

will Telekom.de =  19:20 7 3 -

e o 220 ods

Start Magdeburg Hbf

Ziel 39365 Ovelglinne, Schulstra

Datum Heute, Fr., 2. Dezember 2011

Zeit 19:18 Ankunft

Suchen J

© 2011 NASA GmbH,
HaCon Ingenseurgeselischaft mbH, CaperWhite GmbH
Alle Angaben ohne Gewahr

|

Fahrplan

Magdeburg Hbf Braunschweig Hbf
Datum
Heute, Fr., 2. Dezember 2011
Ab An Dauer Umst. In
19:30 » 20042 112 O
RB rB 17930
20:30 - 21:42 112 0
RB RB 17932

ICE \cE 1740

0

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

1

Rottmersieben

GroB

a Santersieben
Bomstedt Hoharradrdeban

3’ Eichenbarieben indeben

n

Seehausen Rocengetan
Kion Domarsleben
Wanzieben  \wanriaben-Barde
sleben
e) Bottmersdort
2446
— I 18
) -~
e (’1'\ € Elgersieben g4
Fahrplan

Barieben m

Welen 9_,.
Grob mdodeleben M ebu
Rodensieben
Klain

Hohendodelebsn

Solzetal

m
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INSAplus als Datenmanagementzentrale %

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Bahnbetrieb

Veolia

Direktanbindung der Fahrzeuge bei DB AG: RIS
Verkehrsunternehmen ohne RBL

<+

VDV 453/454

VDV 453.2
Verkehrs-

Unternehmen 4+—>
mit RBL: u. a.

LVB, MVB, VGS VDV 453/454

MOSAIQUE/ MDV-
Datenflussmanagement

I VDV 453/454 via

Regio-DFI www.insa.de

HAVAG
via MOSAIQUE

DFlI

25
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INSAplus als Datenmanagementzentrale

Ubersichtsplan - Regio-Info-Echtzeitdaten
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INSAplus — Fahrscheindrucker und Bordrechner NAS/ &

B Rahmenvertrag mit ATRON nach
EU-weitem Vergabeverfahren

Abnahme von Uber 800 Einheiten
Auslieferung beginnt 2012

Vermietmodell moglich

Zentrales Wartungs- und
Datenversorgungsmanagement

B Rahmenvertrag Mobilfunk Vodafone
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INSAplus — Fahrscheindrucker und Bordrechner &

B Fahrzeugrechner AFR4

— Online-Kommunikation tuber
GPRS/UMTS

— Satellitenortung GPS
— Digitale Sprachansage
— Chipkartenterminal fir VDV-KA
— 2D-Barcodescanner
— LSA-Ansteuerung
B Handhelds fur Kleinbusse/Taxen

B Mandantenfahiges Hintergrundsystem
(ATRIES)

B (((e-Ticketing Funktionen auf Basis VDV-KA

B Diverse Import- und Exportschnittstellen
(Tarifdaten, F+D-Daten, VDV453/454, FiBu)
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INSA-Fahrplanauskunft — Stelen Deutsche Telekom

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

B Infosaulen werden an OPNV-Haltestellen angeordnet und mit Bildschirmen
ausgestattet (zunachst 26 Standorte landesweit)

¥ interaktive Fahrplanauskunft (Touchscreen)

29



INSA-Fahrplanauskunft — ,Standard-DFI*

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Bahn- und Busabfahrten auf einer Tafel
Prognosen auf Grundlage von Echtzeitdaten

zentrale Ansteuerung aus INSAplus

Neu: Rahmenvertrag mit Dantronik/AEG MIS
nach europaweiter Ausschreibung




INSA-Fahrplanauskunft INSAplus — ,Regio-DFI

B EU-weites Vergabeverfahren

B Hersteller: EPSa GmbH,
Saalfeld (Thuringen)

B 150 Regio-DFI werden bis 2012
ausgeliefert

B Zentrales Wartungs- und
Datenversorgungsmanagement

B Callcenter-Taste

|
B Farben der Dachmarke ,starker |- &3
Nahverkehr If oo o

B Vermietmodell —
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FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

INSA-Fahrplanauskunft — Monitore

ST e——— e P

Jerichower Platz

Rihiung
Magdsturg, Kiankenhauvs Olverstedt

Harrarirug

Heyrothsbamge

Chasdant

Herierdrug

Chngdart

Magdsburg, Krenkenhals Obvenstedt
Hararirug

Heyrothsbeigs

Ceagdaf

Herrerirug

Chasclor

Hesrerarug

Magasturg, Hrankenhas Olveretad fn

G oDHOHEG a8

Coesdaort

Standardbildschirm mit PC mit
Internetanbindung und Browser

Zugzielanzeige und Monitore mit
Anzeige des Fahrtverlaufs und
eventueller Verspatung
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INSA — Hafas Information Manager

textliche Storungsmeldungen z. B. bel Streckensperrungen

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

HALTBEZOGENE MELDUNG BEARBEITEN

REFEREMCE PARAMETER

Bahnhof™ Dessau, Hauptbahnhof Keine Einschrankung j

EREICNISZEITEAUM

T oEm. @ Fahrplanauskunft

bis* z6.10.2002 [o] % 29:59
Galtigkeit*  taglich =l
Diessau, Hauptbahnhof :
it g bR i L 0:48 o D
Meldung gilr raglich Gréifenhainichen, Bahnhof an 1o
wvon® 00:00
hiss 28:59 Details  zwischenhalte Karte  Textansicht
© 1503 ah » Dessau Hbf
FAHRTEINGRENZUNG
Produkte [ Gattungen )
ICIEC IR REIRB 6m Tram| @ @ »EuBweq 4 Min., c3. 75 m
alle
16:07 an
r r r r r il r r - » Dessau, Hauptbahnhof - Einstieg
16:07 ab Bussteig S
Richtung Grafenhainichen, Bahnhof
MELDUNCSTEXT @ »Bus 331 HMiederflurfahrzeun, behindertengerecht, Wetter GrbH;
Priaritaet der Freitextrmeldung 100 Wertvon 1-100, wobei 1 die hichste und 100 die niedrigste Prioritat ist Betreiber: Yetter GmbH
©Q 1651 an » Grafenhainichen, Bahnhof Bussteig 2
E Englisch | Deutsch
Dauer: 0:48; verbindung besteht: nicht taglich, 25, Mov bis 10, Dez 2011
Titel Problerme mitBussen der Vetter GrbH (Titel) ) ) - -
Troh e Tt Tneeh T Toiior GE i Do o nnihoimnat Bus 331 Probleme mit Bussen der Yetter GmbH (Titel) Problerme mit Bussen der vetter GrmbH in Dessau am
Kurzmeldung Hauptbahnhof
Probleme mit Bussen der Verter GubH in Desseu am Haupthahnhof | weitere Informationen =l » Druckansicht

Haltestellenbezogene Meldung
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INSA — Anschlussinformation/-sicherung

FNFORMATIGNISYEFEm
WA TR RPN - ANMALT

Herzlich Willkommen bei INSA,
der Auskunft fiir Bahn und Bus
in Sachsen-Anhalt!

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

[absi  Beabefen  greiht Gebw Qsmewichen  Exiras HiFe L

"-4"-" - - Ldn ﬁ ?Tl 'H-' | it e s el o Gl

Turixk Wi Taks W Lackars Shutests  Crugkan
oA & @ Dewan @ o 0 mitomsodphn o - 8 F s w 7 o Fewon@

o Harzhich willkomamnan bl INGA,

fw dier Fahrplarauskwnit fur Bahn und Bus

i Sachagn-Anha
2 2 AT [ et [

e L O]

lhre Anschlilisse in: Wernigerode DB - HEX TR e s
Zeit Aktuell Fahrt In Richtung
20:30 RE|RE 3617 Halle{Saale)Hbf DB
= Anschluss Wernigerode Bahnhof gefdhrdet
20:30  piinktlich HEX Vienenburg DB
T ) ; HEX321 Verspéitung um Tmin
2.l e Wernigerode, FloBplatz Linie 182 Abfahrt 15:23 Uhr, neue Abfahrt 15:29 Uhr
cEn (@) rex Halle(Saale)Hbf DB Linie 251 Abfahrt 15:24 Uhr, neue Abfahrt 15:29 Uhr
2131 - RE 3618 Goslar DB akzeptieren ablehnen
2154 - Bus 5 Wernigerode, Flokplatz
2229 . RE 3619 Aschersleben DB
2230 - HEX lisenburg DB i
] : 10
2254 - Bus 5 Wernigerode, FloBplatz Wernigerode, Bahnhof (Bus) |
. . : 10
2354 - Bus 5 Wernigerode, Harzhlick Wemigerode, Bahnhof (Bus) |
Legende;
B gesicherer Anschluss
B iberwachter Anschluss
B Anschlugs miglich
B Anschluss gefihrdet

(MASA)

(MO

Yerkehrsunternehmen
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Ausschreibung von SPNV-Leistungen

Anforderungen im Bereich Telematik und Vertrieb

Bordrechner und Systemkomponenten nach VDV-Standard
(Fahrzeugausristung fur den Betrieb von RBL-Systemen)

Fahrplandaten “Soll” und “Ist” fir INSA-System (VDV-Schnittstellen)
Storungsmeldungen (z. B. “Strecke gesperrt”)

Festlegung und Sicherung von Anschlissen (Information der Fahrgaste im
Zubringer: ,Ruckkanal ins Fahrzeug”

Ausstattung von stationaren Automaten mit Chipkartenlese- und -
schreibgeraten flr eTickets

Mobile Handgerate mit Kontrollfunktion flr Online- und Handytickets mit
Barcode (Verkauf tber das Internet) sowie flr elektronische Fahrausweise
(Handyticket, Abo-Chipkarte)

Tarifdaten fur die Tarifauskunft
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Dienstleistungen fur Verkehrsunternehmen &

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Betrieb flexibler Bedienformen mit dem INSA-Callcenter

SMS, Fax und/oder E-Mail an
das beauftragte (Taxi-)
Unternehmen

E-Mail an das konzessionierte
Verkehrsunternehmen

Kunde >

Speicherung fur Dokumentation
und Abrechnung

Telefonanruf Aufnahme der Elektronische
Bestellung Ubermittlung

Hilfsmittel: Software-Anwendung der NASA GmbH mit browserbasiertem Zugriff fir das INSA-Callcenter
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Dienstleistungen fur Verkehrsunternehmen

Bedienoberflache
des Bestelltools

Mit dem Kilick auf
~+Abschicken“ wird der
Bearbeitungsvorgang im
Callcenter abgeschlossen.

Die Ziele fur die
Ubermittlung der
Bestellungen werden fest
eingestellt. So gelangt jede
Bestellung zum richtigen
(Taxi-) Unternehmen.

) http:/fwww2.nasa.de - Rufbus - Mozilla Firefox

Linie 493 RoRla - Breitungen [Lzuriick zur Ubersicht |
Bestellung bis B0 Min. var Fahrtantritt.
#nicht am 24, und 31.12.
493 Sa Sa
Fahrtnurnmer: 543 Fahrtnurnmer: 542
Werkehrsbeschrankung: # “arkehrsbeschrankung: #
Anmerkungen: R Anmerkungen: R
Roiila, Hallesche Str. 11.45 Ereitungen 915
Dittichenrode 11.49 Agnesdorf, Abzw. 9.20
Bennungen 11.53 Agnesdarf 3.21
Bennungen, Bf. i) CQuestenbery, Wendeplatz 9.24
Wickerode, Kindergarten 11.57 Cluestenberg 9.26
Wiickerode 11.58 Wiicker, Sagewerk 9.29
Wicker, Sagewerk 11.69 Wickerode 9,20
CQuestenbery 12.02 Wickerode, Kindergarten 3 31
CQuestenbery, Wendeplatz 12.04 Eennungen, Bf. teEs
Agnesdorf 12.07 Bennungen 9.35
Agnesdaor, Abzw. 12.08 Dittichenrode G929
Breitungen 12.13 Roiila, Hallesche Str. 9.42
von: | nach: |
am: i | Uhrzeit: | |
Personen: |::|
Name: i | Telefon: | |
Sonstiges: [ |imax. 10 Zeichery
Verkehrsunternehmer: VGS  Linie: 493
4-Fahnen-Kare Erwachsene
Fenster schlieBen | | AFatenkensiing
Abschicken Zuriicksetzen { Wochen- 0. Monatskarte Erwachsene
YWochen- o, Monatskarte Azubi
I-Uhr-Ticket

Fertig

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

CEX

i<

Freizeitcard




Dienstleistungen flur Verkehrsunternehmen NAS/ &

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Browserbasierter Zugriff auf die bearbeiteten Bestelldaten

fur die Verkehrsunternenhmen

©) NASA ombH: Wernigeroder Verkehrsbetriebe-Rufbusbestellungen-September-2007 - Mozilla Firefox |:||E||Z|

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hife 24
- - @ ﬁ:’ == |U FiIe:,I',I',I'C:,I'Du:ukumente%2IIIun|:|°.-"o2EIEinsteIIungen,l'su:hieFer,l'Deskl:u:up,l'RuFI:uusI:uesteIIungen_'-.-'-.-"-.r'B_| ‘| E}| i_i*|'-.-:i}js-e‘.'i:a de) ‘-g|
Untern. |SubU. |Linie- |Fahrt- von in Richtung | Datum | Zeit [Anz.| MName Tel sonstiges | Fahr- | aufge. |Bear-
kurz | kurz | Nr Nr Pers. schein-| nommen | bei-
art ter
WhB | ST | AL 201 |\Wernigerode, Heudeher 01.09.07 07500 1 |Woigtlande [03943/23644 EF |01.09.2007| jb
Bahnhof 0B:32:53
|
|
YWhvB | JST | A2 | 201 WWgde., Hbf Osterwieck, [01.09.07 0350 2 |Schindler |03943/245218 EF |01.09.2007 | jb
Am fiege 07:36:34
|
v
¢ >
Ferkig @ j

W fir Abrechnung und Dokumentation

B Bestelldaten kénnen z. B. mit Excel bearbeitet werden
38



Flachenbetrieb (, Anrufbus®):
z. B. samstags zwischen 8:00 und 22:00 Uhr

NASA

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

e Otto Miiller Linie 251
| Mawabwrtyiobs Canbell & Car KA
Gdritz - Jeber-Bergfrieden - ThieBen - Mihlstedt - RoBlau glitig ab 30.08.2007
[Tl | FaL ~Freit \ -
wiabe | Nr s F 4 1 1
%j‘mw 3 R (X' a0 e C g g BR [} ] ] ] ]
ANRUFBUS - HINWEIS e 2300 | 1000 ==—— D 1100
108 | 509 [Gots I
112
T
g
® » verualvl nul mn Schullagen
@ = veckaha weiler sl Linte 284 nach Rollisu
C = Anschioll s Linis 127 nash Deesau am Schedmmbed | Rolisg
BB = Bedaisbun bl 1200 Uhr am Fahring Tel 034001 / 53556
File chein Aowulltis Int adne falofonische Varpinal dung slndeslens 1 Slunds vor Fal boglin witer oer Refnounme 004901-82309 erforderiial |
NaweallmieFoYe boco B Fadipmern von  30-00 Uhe - 7200 Ul Dtie big 1000 W coarslilfeae !
Ap s lobois am S [y midagen s Saursfoy 1800 Uhr angonieldef s de |
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Dienstleistungen flur Verkehrsunternehmen

B Mandantenfahige Software fir die Buchung, Disposition und Abrechnung
von flexiblen Bedienformen

B |Installation INSAplus - Qualitatsmanagement

""" ) T E i
& o= IR =gl T
Nnab st |

Verkehrsunternehmen / Landes-RBL B

B RBL light fur die Dessauer Verkehrs-AG un |, ==

B Marego-Online-Shop

B |andesweite durchgangige Tarifauskunft — ohne flachendeckenden
Verbund

B |andesweites E-Ticketing: Strategie und schrittweise Realisierung

B FuE (z. B. Projekt AMPER — Betreuter Anschluss mit personlicher
Navigation)
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INSA — Forschung und Entwicklung

AMPER - Betreuter Anschluss mit personlicher Navigation

Sprache
—> —>
Zubringer Abbringer
(REWIED) paten paten (REWIED)
<+— <+—
A Daten ¥

INSA
'A Smartphone
Anschlussdienst

Fahrgast
INSA Call-Center

Anschlussdienst

Quelle: BLIC 41



Intermodale Verkehrslage Sachsen-Anhalt &

Auftrag und Anforderungen

W dauerhafte Bereitstellung einer landesweiten, intermodalen Verkehrslage
durch die Landesstrallenbaubehdrde Sachsen-Anhalt (LSBB)

W  Verkehrslage der Stadte Halle, Magdeburg, Dessau/Rof3lau sowie Region
Sachsen-Anhalt

¥  Vernetzung mit Daten z. B. aus den Baustelleninformationssystemen

¥ Entwicklung Software flr die Berechnung der Verkehrslage und Prognose
von Verkehrszustanden (Fahrzeiten, Auslastungsgrade, Verkehrsdichte)

B Basis ist ein flachendeckendes, landesweites Verkehrsmodell
W Zuverlassige kontinuierliche Informationen (Qualitatsmanagement)

- Integration der Verkehrslage in die OPNV-Auskunft INSA
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Intermodale Verkehrslage Sachsen-Anhalt NASA gt

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Systemarchitektur

ﬂpthnﬂlndnmmgmg

‘g

VSR
uzu UZ A9-A14-A38 Ihldumn ll-tmnnln Hallo

OCP| 1
R?_Hagdaburg NASA
E @ PeiBen

§ * E: TP-Insight

I aMa-Client

Verkehrslage Land

3 %_ TCM-Client

o
@)Hﬂm

L T
[
% TP-Insight
e
bt

T ama-client

3 " TcM-Client

{ ORCA !

Zusammenfilhrung zu Verkehrslage Halle | | |
Verkehrslage % -
Mitteldeutschland B
{ ORCA } L |
Verkehrslage Mitteldeutschland

Quelle: PTV, pwp, ifak 43
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Intermodale Verkehrslage Sachsen-Anhalt | %

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Schlusseltechnologie Verkehrslage IV

R —— " Flachendeckende und S -
583 S | - permanente Erfassung der . .
:/.:; (g rae 'S ~ Verkehrsqualitatim Netz ]
e

o
i e —"

teai SO0 3 iweess |Deeam [Qese s (e . BTOHAGAUMGIKENC oa

4

Aggregierte und "/ VsmEtassungsstalien aut BAB
aktuelle Verkehrs- / / Fahrzeuge mit FCD-Systemen 1

lagedaten "/ Baustellendaten !
y

ﬁuﬂ)ereitetes Verkehrslagebild

/6aunpool mit Messdaten Datengrundlage MOSAIQU?O
/6|g||;a|es StraRennetz l MeSSdaten Verketeslorschung o Mitteideutsciand
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Workshop Management betrieblicher Informationen &

FANVERKERRESERYACE BACHIEN ANHALT SMEH

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Fritz ROssIg

Nahverkehrsservice Sachsen-Anhalt GmbH
Am Alten Theater 6

39104 Magdeburg

Telefon: 03 91 -5 36 31-25

fritz.roessig@nasa.de
0 45



Intermodale Verkehrslage Sachsen-Anhalt &

Darstellung der Ergebnisse
B Erfassung von Staus, Baustellen, Behinderungen
¥  Ermittlung von Reisezeiten flr jeden Netzabschnitt

Beispiel Halle (Saale)

Wohnstadt Sud e
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Intermodale Verkehrslage Sachsen-Anhalt \S/ &

Planungsnetzdaten
Landesmodell

Navigationsnetz mit den
verkehrlich relevanten Attributen
(z. B. Kapazitaten, Anzahl Fahr-
streifen, Geschwindigkeiten)
sowie fahrzeugspezifischen
(Pkw, Lkw, etc.) Abbiege-
restriktionen und Streckeneigen-
schaften

Quelle: PTV, pwp, ifak
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Mobilitatsportal Sachsen-Anhalt &

Aufbau und Betrieb eines intermodalen Verkehrsinformationssystems fur
das Land Sachsen-Anhalt als Vorstufe fir eine mitteldeutsche L6sung

®  Einbindung der landesweiten Verkehrslage in die
OPNV-Auskunft INSA

intermodales dynamisches Routing ]

p
Baustelleninformationsdienst und Staubarometer
“
- ]
(
-

Wirtschaftsverkehr

Parken

Fahrplanauskunft OV
Radverkehrsinformationen und Routing
Elektromobilitat (Ladeeinrichtungen, Routing)
Pendlerportal

Freizeitverkehr
) |

Wetter- und Umweltdaten

-»

|
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Workshop Management betrieblicher Informationen &

Szenario 2020 — unsere Ziele fur den OPNV

W jederzeit aktuelle intermodale Informationen

® durchgangige intermodale Beforderungskette von Tur zu TUr
W einfaches, transparentes und Utbergreifendes Preissystem
N

attraktiv durch personliche Navigationsdienste, gesicherte
Anschlisse und Serviceleistungen

: Zug E-Bike
E-Bike — 4/7
M
E-Bus “— \\ E-Bus
E-Car/
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